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Postup pre prijem
paletovej zasielky

Pri prijme palety je nutné dodrzat nasledujici postup:

Pred prijmom skontrolujte stav palety, musi byt zabalena vo félii
vratane samostatnej drevenej palety.



Priklad poskodenej palety, kde hrozi vykradnutie zasielky.

Pokial'je paleta viditelne poskodena, je nutné zapisat zapis do
prepravného listu prepravcovi a to s nasledujicimi druhmi textu:
- Poskodenie folie

- Poskodenie foélie kartonu

- Poskodenie tovaru

1) Postup pre komunikaciu s logistikou - poskodenie karténu:
Na e-mail logistikahelp@100mega.sk zaslite nizsie uvedenu
fotodokumentaciu a to najneskdr do dvoch pracovnych dni.




227 Z_ Prepravni list ¢.: 3700BC-200104953 Region: BRQ - BM - R06
Zak. ref.:X200010516  Cislo zasilky: 50060731640

Depo doruéeni: DHL Freight CZ s.r.o. Evropska 840, 66442 Modrice
Kontakt: +420 239 018 222 Email: dhlfreight.cz@dhl.com

Objednal; G ——

Sluba: DHL Sprint

Datum nakladky: 28.01.2020

VLASTNOSTI: HOTOVOST: TW: 29.01.2020 00:00 - 23:59
MISTO VYKLADKY:
g, Zelezna 681/7

OBAL  pPeskozen

na palete

AARVR A

100MEGA Distribution s.r.o.

CZ - 61900 Brno - Horni
TV FrOPAZEA Herpice

Telefon: --
Kontaktni osoba: --

ZBOZE NEKONTROL OV A
—

Fotografiu zapisu do prepravného listu

IO0MAEGS Disiibesion 1, - e )
FREVZATO S AV i1 an| PODPIS A RAZITKO:




Fotografiu ,krehké" uvedené na palete (paska)



2) Postup pre komunikaciu s logistikou - poskodenie karténu + tovaru:
Na e-mail logistikahelp@100mega.sk zaslite predchadzajdcu
fotodokumentaciu + nasledujucu fotodokumentaciu a to najneskor

do dvoch pracovnych dni.

Fotografia vyplni a umiestnenie tovaru v baliku

Fotografia samotného poskodeného obsahu



3) Postup pre komunikaciu s logistikou - poskodenie tovaru
v kartone po vybaleni z neposkodenej palety.

Ak po vybaleni tovaru z neporusenej palety zistite, Ze je mechanicky
poskodeny obsah v karténoch, je nutné dodrzat nasledujuci postup:

Na e-mail logistikahelp@100mega.sk nizsie uvedenu
fotodokumentaciu a to najneskdr do dvoch pracovnych dni

Fotografia samotného poskodeného obsahu



Fotografiu karténového obalu, v ktorom je poskodeny obsah ulozeny

Fotografia vyplni v krabici
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Fotografia samotného poskodeného obsahu

V pripade nejasnosti piSte na e-mail:
logistikahelp@100mega.sk



